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1.0

Przedmowa

Drodzy Wspétpracownicy,

Odpowiedzialno$¢ biznesowa i uczciwo$¢ to nieroztgczne elementy kultury korporacyj-
nej RTL Group. Naszym celem jest sukces komercyjny, przy jednoczesnym poszanowa-
niu wszelkich wewnetrznych oraz zewnetrznych zasad i regulacji.

Dla nas, jako zarzqdu, przestrzeganie prawa jest priorytetem. W tym celu potrzebujemy
Waszego wsparcia. Tylko wspélne dziatania mogqg zagwarantowaé petng zgodnos¢ z
obowigzujgcymi przepisami. Jako cztonkowie zarzqdu, jeste$my swiadomi naszej odpo-
wiedzialnosci jako osoéb, ktére powinny dawaé odpowiedni przyktad w tym zakresie.

Stosunki pomiedzy naszymi pracownikami oraz partnerami biznesowymi opierajg sie
na wzajemnym szacunki i zaufaniu. Nie tolerujemy tamania prawa, a wszelkie formy
molestowania i dyskryminacji sq surowo zabronione.

Niniejszy Code of Conduct okresla standardy naszej dziatalnosci, stanowi przewodnik
w procesie podejmowania trudnych decyzji oraz zawiera liste oséb, do ktérych mozna
zwroci¢ sie w przypadku wszelkich pytan lub wagtpliwosci.



Thomas Rabe Elmar Heggen Bjérn Bauer

Dyrektor Generalny RTL Group Prezes i Dyrektor Operacyj- Dyrektor Finansowy RTL Group
oraz Dyrektor Generalny i ny oraz zastepca Dyrektora

Prezes zarzqdu Bertelsmann Generalnego RTL Group

Management SE

Code of Conduct obowigzuje wszystkich w RTL Group: cztonkéw Rady Dyrektoréw,
Zarzqdu oraz pracownikéw wszystkich szczebli.

W RTL Group przywiqzujemy duzq wage do wolnosci gospodarczej i wierzymy, ze nasi
pracownicy bedq z niej korzysta¢ w sposéb odpowiedzialny. Zachecamy do poruszania
potencjalnie problematycznych kwestii w spos6b otwarty. Wszyscy cztonkowie kadry
kierowniczej muszq by¢ otwarci na dyskusje o praktykach firmowych, srodowisku pracy,
wtasnym postepowaniu oraz postepowaniu innych pracownikéw.

Jezeli spotkacie sie lub dostrzezecie problem, pamietajcie, zawsze znajdzie sie ktos,
kto moze Wam pomoc — lokalnie lub za posrednictwem kanatéw alternatywnych, ktére

opisano w niniejszym Code of Conduct.

Dziekujemy Wam, ze przyczyniacie sie do rozwoju kultury RTL Group, w ktérej na pierw-
szym miejscu stawiamy zgodno$¢ z obowigzujgcymi przepisami.

Zarzqd RTL Group
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2.0
Zasady







2.1
Podstawowe
wymagania



211
Zgodnos$¢ z prawem

Powrét do przeglgdu —>

Koncern przestrzega wszelkich wtasciwych
przepisdéw lokalnych, krajowych oraz miedzy-
narodowych w kazdym regionie prowadzenia

dziatalnosSci.

— Zgodnos$¢ z prawem i wszelkimi wita-
Sciwymi przepisami i regulacjami jest
dla nas sprawq oczywistq i kluczowq
dla zapewnienia sukcesu spotek
koncernu na catym $wiecie. Wszelkie
naruszenia prawa lub innych regulaciji
mogq ciggng¢ za sobq dotkliwe
konsekwencje zaréwno dla koncernu,
jak réwniez dla jego pracownikéw,
takie jak sankcje karne, postepowania
dyscyplinarne, kary i grzywny czy
szkody wizerunkowe.

— Badamy wszystkie zgtoszenia przy-
padkdéw niewtasciwego postepowa-
nia. Wszelkie dziatania naruszajgce
panujgce zasady zostajq ukrécone,
przy jednoczesnym podjeciu odpo-
wiednich srodkoéw.

- W szczegélnosci kadra kierowni-
cza (pracownicy odpowiedzialni za
budzet lub sprawy personalne) majg
obowigzek posiada¢ wiedze na temat
przepiséw, regulacji oraz polityk kor-
poracyjnych stanowigcych podstawe
funkcjonowania obszaréw za ktére
odpowiadajq.

— W pewnych krajach, branzach lub

na niektérych rynkach, jak réwniez

w przypadku okreslonych partneréw
biznesowych, mogq obowigzywaé
bardziej rygorystyczne zasady niz te
opisane w Code of Conduct. W takich
przypadkach pracownicy zobowigzani
sq postepowac zgodnie z bardziej
restrykcyjnymi standardami.

W przypadku wszelkich wgtpliwosci co
do tego, czy dana decyzja jest zgodna
z prawem, nalezy skonsultowac sie

z odpowiednim dziatem prawnym

lub inng wtasciwg osobg wskazang

w sekcji 4 (,Zgtaszanie wagtpliwosci i
przypadkdw naruszen”) i zwrécic sie

z prosbg o wsparcie oraz udzielenie
wyjasnien.

Zasady — Podstawowe wymagania | 9



2.1.2
Swoboda wypowiedzi

Zachecamy pracownikéw do swobodnej
wypowiedzi, bez obaw o jakiekolwiek dzia-
tania odwetowe. Zabrania sie podejmowania
wszelkich dziatan odwetowych wzgledem
pracownikdw, ktérzy w dobrej wierze zgtaszajq
zastrzezenia dotyczqce dziatan niezgodnych

z obowigzujgcymi zasadami, do ktérych

dochodzi w koncernie.

— Mozliwos$¢ swobodnej wypowiedzi
przyczynia sie do zapobiegania
naruszeniom, wykrywania ich oraz
korygowania skutkéw, jezeli takie
wystqgpiq. W Bertelsmann zachecamy
do krytycznego i kreatywnego mysle-
nia i cenimy otwarte Srodowisko pracy,
w ktérym pracownicy mogg bez obaw
kierowa¢ uwagi na temat istniejgcych
problemdw do swoich przetozonych
lub kierownictwa wyzszego szcze-
bla lub wyrazi¢ gtos krytyki. Kadra
kierownicza zacheca do otwartego
dialogu, wspiera swych pracownikéw
oraz odnosi sie do ich probleméw
w sposéb sprawiedliwy i bezstronny.

— Zastraszanie czy dziatania odwetowe
wzgledem pracownikéw, ktérzy w
dobrej wierze zgtaszajg podejrzenia
lub faktyczne przypadki dziatan
niezgodnych z obowigzujgcymi zasa-
dami, nie bedq tolerowane. ,W dobrej
wierze" oznacza, iz dana osoba dziata

10 | Zasady — Podstawowe wymagania

w przekonaniu co do prawdziwosci
swej oceny, bez wzgledu na potwier-
dzenie lub obalenie zgtoszenia w toku
dalszego postepowania.

Swiadome zgtoszenie nieprawdzi-
wego zarzutu dziatania niezgodnego
z obowiqzujgcymi zasadami, z
intencjq fatszywego oskarzenia innej
osoby, stanowi naruszenie obowig-
zujgeych zasad i bedzie skutkowac
podjeciem odpowiednich krokéw.

W przypadku, gdy pracownicy czujq
sie niezrecznie zgtaszajgc watpli-
wosci osobie wskazanej do kontaktu
w lokalnym $rodowisku pracy lub w
przypadku, gdy dziatania takie oka-
zaty sie nieskuteczne, zacheca sie do
nawigzania kontaktu z jedng z oséb
wymienionych w sekcji 4 (,Zgtaszanie
waqtpliwosci i przypadkéw naruszen”).
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2.1.3
Wzajemny szacunek i zaufanie

Odnosimy sie do siebie z wzajemnym
szacunkiem i zaufaniem i nie tolerujemy
molestowania ani dyskryminacji.

— Kazdq osobe nalezy traktowac w — Zabrania sie dyskryminaciji ze

sposodb sprawiedliwy, z naleznym jej
szacunkiem i godnosciq. Przykta-
damy duzg wage do réznorodnosci,
inkluzywnosci i zapewnienia réwnych
szans oraz zachecamy do tworzenia
miejsca pracy opartego na szacunku
i toleranc;ji, w ktérym dostrzega

sie wyjgtkowg wartos$¢ kazdego
cztowieka. Molestowanie seksualne,
dyskryminacja, rasizm, gnebienie,
naduzywanie wtadzy, zastraszanie,
grozby lub jakiekolwiek inne formy
molestowania nie sq tolerowane.

wzgledu na rase, pochodzenie naro-
dowe lub etniczne, pteé, tozsamosé
ptciowq lub ekspresje ptciowq, orien-
tacje seksualng, cigze, stan cywilny
lub rodzicielski, wiek, posiadanie
niepetnosprawnosci, wyznawangq reli-
gie lub przekonania bqgdz jakgkolwiek
inng ceche okreslong obowigzujgcymi
przepisami antydyskryminacyjnymi
lub politykg koncernu.

Zasady — Podstawowe wymagania | 11



21.4
Konflikt interesow

Ujawniamy potencjalne lub faktyczne konflikty
interesdw i rozwiqzujemy je w mozliwie

najkrotszym czasie.

— W naszej pracy mozemy spotkac
sie z sytuacjami, w ktérych decyzja
biznesowa, ktéra lezy w najlepszym
interesie koncernu, stoi w konflikcie z
naszym interesem osobistym.

— Wystgpienie konfliktu interesu moze
utrudnic¢ podejmowanie bezstronnych
decyzji, lezgcych w najlepszym
interesie koncernu.

12 | Zasady — Podstawowe wymagania

— Pracownicy zmagajqcy sie z rzeczy-

wistym lub potencjalnym konfliktem
intereséw sq zobowigzani ujawni¢

go swoim przetozonym lub kadrze
kierowniczej wyzszego szczebla, tak
aby problem zostat szybko rozwigzany.

‘E Wiecej informacji dostepnych jest

w Wytycznych RTL Group Anti-

- corruption & Integrity policy.
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2.1.5
Ochrona aktywoéw koncernu

Majgtek koncernu i inne jego aktywa nalezy
traktowa¢ w sposob odpowiedzialny.

- Wszelkiego rodzaju aktywa koncernu,
takie jak produkty, materiaty robocze,
sprzet IT czy wtasnos¢ intelektualng
nalezy traktowac¢ z nalezytq ostroz-
no$ciq oraz w sposob odpowiedzialny.

— Aktywa koncernu nalezy wykorzysty-
waé zgodnie z ich przeznaczeniem
biznesowym, a nie do nieuzasad-
nionych lub niewtasciwych celéw
prywatnych.

— Kazda forma oszustwa, sprzeniewie-
rzenia, kradziezy lub uchylania sie od
ptacenia podatkéw jest zabroniona,
niezaleznie od tego, czy dotyczy
aktywow koncernu czy aktywdw osob
trzecich.

Zasady — Podstawowe wymagania | 13



2.2
Odpowie-
dzialnosc
korporacyjna
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2.21
Prawa cztowieka

Przestrzegamy zasad Powszechnej Deklaracii
Praw Cztowieka oraz inicjatywy ONZ Global
Compact. Oczekujemy, ze nasi dostawcy i
partnerzy biznesowi bedq réwniez podzielac te
wartosci i zobowiqzq sie do ich przestrzegania.

— Szanujemy prawa cztowieka, prawa
jednostki i godno$¢ pracownikéw oraz
wszelkich osoéb trzecich.

— Szanujemy prawo do wolnosci
zrzeszania sig, jak i do udziatu w
negocjacjach zbiorowych, zgodnie z
obowiqzujgcymi przepisami i regula-
cjami.

— Praca przymusowa lub praca dzieci,
wszelkie formy wspotczesnego
niewolnictwa oraz handlu ludzmi, jak
réwniez wszelkie formy wyzysku sq
zabronione. W RTL Group Scisle prze-
strzegamy obowigzujgcych przepiséw.

Zasady — Odpowiedzialno$é biznesu | 15



2.2.2

Sprawiedliwe i bezpieczne dla zdrowia

warunki pracy

Zapewnienie sprawiedliwych warunkéw pracy
oraz bezpiecznego Srodowiska pracy, ktére
nie odbija sie negatywnie na zdrowiu pracow-
nikow, jest integralng czesciq naszej kultury

korporacyjne.

— Przestrzegamy przepiséw zapew-
niajgcych sprawiedliwe warunki
pracy, w tym przepiséw dotyczgcych
wynagrodzenia, wymiaru czasu pracy
i prywatnosci.

— Nasze systemy przyznawania wyna-
grodzen sq spdjne i transparentne.
Systemy te gwarantujg wysoko$¢
wynagrodzenia odpowiadajgcg
warunkom rynkowym, petnionej
funkcji oraz osigganym wynikom,
przy jednoczesnym uwzglednieniu
warunkéw charakterystycznych dla
danej dziatalnosci.

16 | Zasady — Odpowiedzialno$é korporacyjna

— Przestrzegamy wszelkich obowigzu-

jacych przepiséw i norm dotyczgcych
ochrony zdrowia i bezpieczenstwa
oraz zapewniamy naszym pracow-
nikom zdrowe i bezpieczne warunki
panujgce w miejscu pracy.



2.2.3
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Ochrona srodowiska i klimatu

Ochrona srodowiska i klimatu jest nieodzowng
czesciq korporacyjnej odpowiedzialnosci

Bertelsmann.

— Dziatamy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami oraz wewnetrznymi
wytycznymi dotyczgcymi ochrony
Srodowiska, np. w zakresie ochrony
klimatu i zaopatrzenia w papier.

- Dgzymy do zwigkszenia efektywnosci
wykorzystania zasobdw i energii w
procesach produkciji i dystrybucji
produktéw oraz ustug w celu zmini-
malizowania negatywnego wptywu
na $rodowisko naturalne oraz
osiggniecia neutralnosci klimatycznej
do roku 2030.

- Pozyskujemy i wykorzystujemy
zasoby takie jak woda i energia w
sposéb odpowiedzialny.

Zasady — Odpowiedzialno$é biznesu | 17



2.3
Partnerzy
biznesowi
| osoby
trzecie
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Kontakty z partnerami biznesowymi

W naszych kontaktach z innymi podmiotami
postepujemy uczciwie oraz oczekujemy od
naszych partneréw biznesowych dziatan

zgodnych z literq prawa.

— Oczekiwaniem naszych partneréw
biznesowych (klientéw, zlecenio-
dawcow, dostawcow, posrednikow i
konsultantéw) jest mozliwo$¢ pole-

gania na koncernie RTL Group jako na

partnerze, ktdry przestrzega prawa.
Wymaga to gruntownej znajomosci
naszych obowigzkéw umownych

wzgledem partneréw biznesowych.

— Doktadnie sprawdzamy tozsamosé
i uczciwo$c¢ potencjalnych partneréw
biznesowych (due diligence).
Jezeli podczas analizy due diligence
lub pdzniej, w trakcie wspdtpracy,
stwierdzimy, ze partner biznesowy
stosuje lub uczestniczy w niewtasci-
wych bgdz nielegalnych praktykach
biznesowych, natychmiast konsultu-
jemy sie z dziatem ds. Compliance.

— Podejmujemy uczciwe i bezstronne

decyzje dotyczqce zamdwien w opar-

ciu o obiektywne kryteria, takie jak
jakosé, cenaq, obstuga, niezawodnosé,
dostepnosé, parametry techniczne,

realizacja umow, efektywne wykorzy-

stanie zasobdw i energii oraz wptyw
na $rodowisko.

Podejmujemy odpowiednie kroki w
celu zapewnienia, aby transakcje
zawierane z osobami trzecimi nie
naruszaty obowigzujgcych embarg
gospodarczych, sankcji lub przepiséw
handlowych, kontroli importu lub
eksportu bqdz przepiséw dotyczg-
cych przeciwdziatania finansowaniu
terroryzmu.

Dziatamy z poszanowaniem obowigz-
kéw koncernu w zakresie zapobiegania
praniu brudnych pieniedzy oraz
minimalizujemy ogdlne ryzyko prania
brudnych pieniedzy poprzez przepro-
wadzanie odpowiednich badan due
diligence osdéb trzecich.

= Wiecej informacji dostepnych
jest w wytycznych RTL Group

Policy on Foreign Trade Law
Compliance.

Zasady— Partnerzy biznesowi i osoby trzecie | 19






2.3.2
Przeciwdziatanie korupciji i przekupstwu
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Potepiamy wszelkie formy korupcji i tapdwkar-
stwa.

Nie tolerujemy oferowania ani
przyjmowania tapéwek w jakiejkol-
wiek formie — zaréwno w kontaktach
z urzednikami panstwowymi, jak i
partnerami biznesowymi.

Upominki i przejawy go$cinnosci sq
dopuszczalne zgodnie z okreslonymi
zasadami, pod warunkiem ze doty-
czq dziatan promocyjnych lub majq
na celu budowanie relacji bizneso-
wych bqdz prezentacje produktéw
lub ustug.

Korzysci takie mogqg by¢ udzielane
lub przyjmowane wytgcznie w
przypadku, gdy stuzg zgodnemu

z prawem celowi biznesowemu

oraz nie stanowiq rekompensaty w
zamian za niezgodng z prawem lub
niewtasciwg korzysé. Przyjmowana
lub wreczana korzy$¢ nie moze miec
nadmiernie wysokiej wartosci ani
przekracza¢ granic obowigzujgcych
praktyk biznesowych bgdz zwyktych
standardoéw zycia odbiorcy. W przy-
padku przyjmowania lub oferowania
prezentéw lub rozrywek nalezy
przestrzegac¢ przepiséw wewnetrz-
nych, w szczeg6lnosci wymogow
dotyczqcych zatwierdzania udziela-
nia korzysci.

Darowizny i dziatania o charakte-
rze sponsorskim sq co do zasady
dozwolone, aczkolwiek nie mogq by¢
wykorzystywane w celu uzyskania
bezprawnych korzysci biznesowych.
Nie ukrywamy zadnych korzysci ani
przywilejéw, ktére mogtyby stwarzaé
ryzyko korupciji.

Wiecej informacji dostepnych jest
w wytycznych RTL Group Anti-

= corruption & Integrity policy i RTL
Group Guidelines on Donations,
Sponsoring & Memberships.

Zasady— Partnerzy biznesowi i osoby trzecie | 21



2.3.3
Uczciwa konkurencja

Przestrzegamy zasady uczciwej konkurencii.
Przestrzegamy obowigzujgcych przepiséw
antymonopolowych oraz przepiséw dotyczq-
cych konkurenciji. Konsultujemy sie z dziatem
prawnym RTL Group Legal w kwestiach anty-
monopolowych i dotyczgcych konkurenciji.

— Praktycznie we wszystkich krajach
na catym $wiecie prawo zabrania
nawigzywania relacji lub zawierania
umow z konkurentami, dostawcami,
dystrybutorami lub dealerami, ktére
mogq zaktoci¢ konkurencje na rynku.
Przepisy te stosuje sie do szerokiego
katalogu dziatan, w tym do ustalania
cen, podziatu klientéw lub terytoridow
sprzedazy miedzy konkurentéw, boj-
kotéw antykonkurencyjnych i innych
nieuczciwych form konkurencji.

— Niezwtocznie eliminujemy wszelkie
przypadki naruszen.

‘E Wiecej informacji dostepnych jest

w wytycznych RTL Group Antitrust
- Law Compliance.

22 | Zasady— Partnerzy biznesowi i osoby trzecie
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2.3.4

Relacje z organami publicznymi i regulacyj-
nymi

Utrzymujemy poprawne i nienaganne pod

wzgledem prawnym relacje ze wszystkimi
organami publicznymi i regulacyjnymi.

— Relacje biznesowe z organami - W przypadku jakichkolwiek zapytan

publicznymi podlegajg czesto
szczegdblnie surowym wymogom. We
wszystkich kontaktach z wtadzami i
urzednikami organéw panstwowych

i regulacyjnych postepujemy w
sposdb uczciwy i transparentny oraz
przestrzegamy obowiqzujgcych prze-
piséw prawa, a takze wewnetrznych
zasad koncernu. Kontakty z podmio-
tami publicznymi mogq wystgpi¢ na
przyktad w zwyktym toku dziatalnosci
(uzyskiwanie niezbednych licencji lub
zezwolen bqdz zawieranie umow),
podczas prowadzenia dziatan o
charakterze lobbingu politycznego
lub w odpowiedzi na zgdania bqdz
zapytania organéw publicznych lub
regulacyjnych (w tym wezwania
sqgdowe, dochodzenia i postepowania
sgdowe).

Nie oferujemy prezentéw urzednikom
panstwowym. Ograniczamy zapro-
szenia kierowane do funkcjonariuszy
publicznych do $wiadczen o niskiej
wartosci oraz z wyprzedzeniem
prosimy o wymagane wytyczne
postepowania i odpowiednie zgody.

ze strony wtadz, nalezy niezwtocznie
skontaktowac sie z kierownictwem
wyzszego szczebla koncernu oraz
odpowiednim dziatem prawnym.

We wszelkich przypadkach, w ktérych
wymagana jest licencja udzielana
przez podmiot publiczny (dla
podmiotu lub dla pracownika), nie
prowadzimy jakiejkolwiek dziatalnosci
w danym obszarze biznesowym

do momentu otrzymania licenciji.

W przypadku cofniecia licencji lub

w momencie jej wygasniecia (z
uwzglednieniem obowiqzujgcych
okreséw karenciji, o ile wystepujq),
wszelkq dziatalno$é biznesowq nalezy
wstrzyma¢ do momentu ponownego
wydania odpowiedniej licenciji.

= Wiecej informacji dostepnych
jest w wytycznych RTL Group

= Anticorruption & Integrity policy.
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2.3.5
Bezpieczenstwo produktu

Opracowujemy i wytwarzamy produkty, ktére
sq bezpieczne dla naszych klientéw.

- Prowadzimy dziatania z myslg
0 zapewnieniu naszym klientom
bezpiecznych produktéw wysokiej
jakosci.

— Nasze produkty nie mogqg wykazywaé
wad ani zawierac jakichkolwiek
niebezpiecznych elementéw, ktére
mogtyby negatywnie wptywaé na
zdrowie lub mienie.

24 | Zasady— Partnerzy biznesowi i osoby trzecie
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2.4

Trescil,
iInformacje
| finanse
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Niezaleznosc¢ i wtasnosci intelektualne

Dziatamy z poszanowaniem niezaleznosci
redakcyjnej i dziennikarskiej oraz jesteSmy
swiadomi naszej odpowiedzialnosci za tresci,
ktore tworzymy i rozpowszechniamy.

Niezaleznos$¢ redakeyjna i dziennikar-
ska stanowi podstawe naszej dzia-
talnosci wydawniczej, dziennikarskiej
i nadawczej w mediach cyfrowych,
radiu i telewizji.

Mamy $wiadomosé, ze jako koncern
medialny mozemy wptywa¢ na
opinie publiczng. Wynikajgcq z tego
faktu odpowiedzialnos$¢ traktujemy

z nalezytqg powagq. W dziatalnosci
dziennikarskiej na pierwszym miejscu
stawiamy prawde i dgzymy do mozLli-
wie najwiekszej transparentnosci.

W kazdej sytuaciji, odmawiajgc sktada-
nia zeznan lub udzielenia informacji w
celu ochrony zrédet, mozemy powotacé
sie na tajemnice dziennikarskq, pod
warunkiem, ze przepisy lokalne na to
pozwalajg.

Nie wywieramy wewnetrznego wptywu
na dziennikarskie doniesienia infor-
macyjne i nie ulegamy zewnetrznym
wptywom politycznym czy ekonomicz-
nym.

Nie pozwalamy, aby korzysci ofero-
wane przez podmioty zewnetrzne,

takie jak znizki dla przedstawicieli
prasy, miaty jakikolwiek wptyw na
prowadzone przez nas dziatania
dziennikarskie.

Przestrzegamy obowigzujgcych prze-
piséw dotyczqgcych oddzielenia tresci
redakcyjnych od reklam komercyjnych.

W szczegdlnosci kierownictwo wyz-
szego szczebla nie ingeruje w proces
podejmowania decyzji redakcyjnych,
ani nie ogranicza niezaleznosci
redakciji.

Kadra redakcji zobowigzana jest do
poszanowania prywatnosci oraz

do wykorzystywania posiadanych
informacji, opinii i obrazéw w sposdb
odpowiedzialny i rzetelny.

W produkcji i dystrybucji tresci
przywigzujemy duzg wage do ochrony
dzieci i mtodziezy oraz przestrzegamy
odpowiednich ograniczen.

Tresci fikeyjne i tresci przeznaczone
do celéw rozrywkowych réwniez mogq
wptywac na opinie publiczng. Zdajemy
sobie sprawe z tej odpowiedzialnosci i
traktujemy jg z nalezytg powagq.
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2.4.2
Ochrona wtasnosci intelektualnej

Szanujemy i chronimy wszelkie formy wtasnosci
intelektualnej oraz tresci chronione.

— Dla Bertelsmann, jako koncernu — Naruszenie wtasnosci intelektualnej

medialnego, ochrona wtasnosci inte-
lektualnej ma szczegdlne znaczenie w
prowadzonej dziatalnosci.

Chroniona wtasnos¢ intelektualna
obejmuje wszelkie wytwory ludzkiego
umystu, bez wzgledu na ich wartosé
komercyjng. Obejmuje ona m.in.
utwory literackie i publicystyczne,
muzyke, film, programy telewizyjne,
utwory wizualne oraz oprogramo-
wania i jego elementy. Wtasnos¢
intelektualna jest chroniona na
mocy wtasciwych przepiséw (prawa
autorskie, znaki towarowe lub prawa
patentowe) bqdz jako tajemnica
handlowa.

28 | Zasady — Tresci, informacje i finanse

obejmuje miedzy innymi przypadki
wys$wietlania, rozpowszechniania lub
publicznego przedstawiania materia-
téw chronionych prawem autorskim
bez zezwolenia oraz nieuprawnione
tworzenie i rozpowszechnianie kopii
wtasnosci intelektualnej podlegajgcej
ochronie.
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2.4.3
Prywatnos¢ i ochrona danych

Gromadzimy, przechowujemy, przetwarzamy
I przekazujemy dane osobowe i informacje
zgodnie z obowiqzujgcym prawem i politykq.

— Gromadzimy, przechowujemy,
przetwarzamy lub przekazujemy dane
osobowe (takie jak nazwiska, adresy,
numery telefonéw, daty urodzenia,
informacje o stanie zdrowia) doty-
czqgce pracownikow, klientow lub
0s6éb trzecich z najwiekszq staran-
nosciq oraz z zachowaniem $cistej
poufnosci, zgodnie z obowigzujgcym
prawem i politykq.

— Pracownicy biorgey udziat w procesie
gromadzenia, przechowywania,
przetwarzania lub przekazywania
danych osobowych otrzymujq porady
i wsparcie od odpowiednich dziatow
prawnych i specjalistéw ds. ochrony
danych.
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Powrét do przeglgdu —>

244
Uczciwosé finansowa

Prowadzimy naszqg dziatalno$¢ oraz zarzg-
dzamy ewidencjq i sprawozdawczos$ciq finan-
sowq W sposob wtasciwy i przejrzysty.

— Wszystkie transakcje i zapisy - Zapisy ksiegowe, dokumenty, umowy

dotyczqce dziatalnosci prowadzonej
przez spoétke nalezy prowadzié w
sposob prawidtowy i odzwiercie-
dlajgcy rzeczywisto$¢. Wszystkie
transakcje, aktywa i pasywa muszq
by¢ odpowiednio udokumentowane

i zarejestrowane zgodnie z wytycz-
nymi RTL Group Financial Repor-
ting oraz wtasciwymi wymogami
prawnymi.

Witasciwe prowadzenie dokumentaciji
wymaga najwyzszych standardéw
poprawnosci rzeczowej, kompletno-
$ci i odpowiedzialnosci we wszyst-
kich transakcjach biznesowych.

i inne informacje koncernu nie mogq
zawiera¢ btednych lub wprowadzajg-
cych w btqd wpiséw wprowadzonych
w sposob swiadomy.

— Przestrzegamy przepiséw podat-

kowych i realizujemy ciqgzgce na
koncernie obowigzki podatkowe.

W przypadku pytan nalezy skontak-
towa¢ sie z dziatem podatkowym RTL
Group.

‘% Wiecej informacji dostepnych jest
Yy w wytycznych RTL Group
Tax Guidelines.
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2.4.5

Wykorzystanie informacji poufnych

w obrocie papierami wartosciowymi
Przestrzegamy obowiqgzujqcych przepisow
dotyczqcych wykorzystywania informaciji
poufnych w obrocie papierami wartosciowymi
oraz polityki koncernu w zakresie informacji

poufnych dotyczqgcych dziatalnosci koncernu
lub dziatalnosci innych podmiotéw.

- Prawo zakazuje wykorzystywania — Zakres regulacji dotyczqcych wykorzy-

informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi lub innymi
zbywalnymi instrumentami finan-
sowymi, jak réwniez ujawniania w
tym celu informacji poufnych innym
osobom.

Informacje poufne stanowiqg informa-
cje dotyczqce wszelkich okolicznosci,
ktére nie sq publicznie znane, a ktore,
jesli zostang podane do wiadomosci
publicznej, mogqg znaczgco wptyngé
na cene lub rynek jakichkolwiek
papieréw wartosciowych bgdz
podobnych instrumentéw finanso-
wych. Przyktady takich okolicznosci
to wzrost/spadek zarobkéw, zawarcie
umow o duzej wartosci, plany fuzji ze
spotkq lub plany jej przejecia, wazne
nowe produkty lub znaczqce zmiany
personalne w zarzqgdzie firmy.

32| Zasady - Tresci, informacje i finanse

stania informacji poufnych w obrocie
papierami wartosciowymi moze byé
rézny w poszczegoélnych krajach.
Pracownicy, ktérzy znalezli sie w takiej
sytuacji, powinni zwrécié sie o porade
i wsparcie do odpowiedniego dziatu
prawnego.

w wytycznych RTL Group Policy on

Wiecej informacji dostepnych jest

- prohibition of insider dealing and

market abuse + handling Inside
Information.
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2.4.6
Informacje dotyczgce produktéw lub ustug

Prowadzqc dziatania marketingowe i rekla-
mowe naszych produktéw i ustug nie udzielamy
informac;ji nieprawdziwych lub celowo wprowa-
dzajgcych w btqd.

— Zawsze udzielamy zgodnych z
prawdg informacji dotyczqcych
produktéw i ustug koncernu.

- Informacje nieprawdziwe lub wpro-
wadzajgce w btqd, ktére dotyczq
naszych produktéw lub ustug, mogq
zaszkodzi¢ zaréwno naszym klientom,
jak i reputaciji naszej firmy. Dziatania
takie naruszajq nasze zasady i sq
zabronione.
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2.4.7

Wykorzystanie i bezpieczenstwo technologii

informatycznych

W prowadzonej dziatalnosci wykorzystujemy
technologie informatyczne dostepne w
miejscu pracy w sposdb wtasciwy | poma-
gamy chroni¢ systemy i sprzet przed zagro-
zeniem wewnetrznym i zewnetrznym oraz
wszelkimi formami naduzyé.

— W codziennej dziatalnosci koncernu
korzystamy z technologii informa-
tycznych i regularnie przetwarzamy
dane. Wymaga to stosowania
odpowiednich praktyk w zakresie
bezpieczenstwa (ochrona hastem,
zatwierdzona technologia i licen-
cjonowane oprogramowanie) w celu
ochrony wtasnosci intelektualnej
i danych osobowych. Ignorowanie
odpowiednich praktyk w zakresie
bezpieczenstwa moze prowadzié¢
do powaznych konsekwenciji, takich
jak utrata danych, kradziez danych
osobowych lub naruszenie praw
autorskich.
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— Zuwagi na fakt, iz informacje cyfrowe

mogq by¢ szybko rozpowszechniane,
tatwo powielane i sq praktycznie
niezniszczalne, zwracamy uwage na
tres$¢ wszelkich wiadomosci e-mail,
nagranych wiadomosci gtosowych,
zatgceznikéw lub pobranych informa-
cji, ktére otrzymujemy lub wysytamy.

Korzystamy z systeméw informatycz-
nych koncernu do realizacji uzasad-
nionych celéw biznesowych, a nie do
nieuzasadnionego lub niewtasciwego
uzytku osobistego.
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2.4.8
Poufnos¢ i komunikacja

Chronimy informacje poufne przed nieupraw-
nionym ujawnieniem i wykorzystaniem.

W wypowiedziach publicznych dbamy o dobre
imie koncernu.

- Informacje poufne stanowiq infor- oraz informacji wewnetrznych doty-

macje niepubliczne, przeznaczone
wytgcznie dla okreslonych odbiorcéw,
a nie do wewnetrznego rozpowszech-

niania lub udostepniania na zewngtrz.

Obejmujg one m. in. zapisy, spra-
wozdania, umowy, dane finansowe i
kadrowe, dochodzenia, spory, rejestry
sgdowe, prace twérczg, wtasnosé
intelektualng lub plany zwigzane

z dziatalnosciq gospodarczqg bqdz
produktami.

Omawianie informac;ji poufnych w
miejscach publicznych lub udziat

w dziataniach stanowigcych nie-
uprawnione udostepnianie informacji
o koncernie lub klientach osobom
trzecim stanowi naruszenie zobo-
wigzan w zakresie poufnosci i moze
stanowi¢ naruszenie obowigzujgcych
przepiséw antymonopolowych.

W szczegoblnosci pracownicy majgcy
dostep do szczegdblnie wrazliwych
informacji (w tym informac;ji doty-
czgcych obszaru finanséw, zasobéw
ludzkich, reprezentac;ji pracownikéw,
prawa, fuzji i przeje¢, komunikacji kor-
poracyjnej, rozwoju korporacyjnego

czqcych innych spoétek) zobowigzani
sq przestrzegad Scistej poufnosci,
nawet w stosunku do wspétpracowni-
koéw.

Podczas korzystania z mediéw spo-
tecznosciowych musimy pamietaé o
odpowiedzialnosci za reputacje kon-
cernu. Nie udostepniamy poufnych
lub wrazliwych informacji o koncernie
oraz szanujemy prywatnosé naszych
wspotpracownikéw i partneréw
biznesowych.

Stosujemy sie do polityki One Voice
Policy i niezwtocznie kierujemy
zapytania mediéw do dziatu Corpo-
rate Communications lub wtasciwego
biura prasowego.

Pracownicy RTL Group otrzymujg
wyczerpujqgce, transparentne i
aktualne informacje o firmie, zgodnie
z zasadami zachowania poufnosci.

= Wiecej informacji dostepnych jest
w wytycznych Speaking with one

= voice — Guidelines for making
public statements.
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3.0

Jak podej-
mowac
decyzje







3.0
Przewodnik ,Jak podejmowac decyzje”

W przypadku wszelkich watpliwosci, czy dane dziatanie lub decyzja sq zgodne z wymo-
gami Code of Conduct, nalezy postawi¢ nastepujgce pytania.

Jesli na kazde z tych pytan bez wahania odpowiesz twierdzgco, planowane dziatania lub
decyzje najpewniej sq wtasciwe. W przypadku jakichkolwiek wagtpliwosci dotyczgeych
powyzszych pytan, nalezy skonsultowac sie z jedng z oséb wskazanych do kontaktu,
wymienionych w kolejnej sekcji.

Czy zgodnie z mojqg
najlepszq wiedzqg
wzigtem/am pod
uwage wszystkie
istotne czynniki i
przeanalizowa-
tem/-am je z nale-
zytqg starannosciq?

Czy moge zatozy¢,
ze moja decyzja
jest zgodna z wy-
mogami prawnymi
| wymogami we-
wnetrznymi?

Czy potrafie podjgé
bezstronnq decyzje,
ktéra bedzie naj-
lepsza dla koncer-
nu, niezaleznie od
moich osobistych
interesow?

38 | Jak podejmowac decyzje
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Czy moge podjgé
decyzje z czystym
sumieniem?

Czy mogtbym /
mogtabym z ta-
twoscig uzasadnié
tres¢ decyzji przed
osobg trzeciqg?

Jak podejmowacé decyzje | 39
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4.0
Zgtaszanie
wagtpliwo-
SCl | przy-
padkow
naruszen







4.0

Zgtaszanie watpliwosci i przypadkoéw naruszen

Watpliwosci dotyczqce zachowania w
miejscu pracy czesto mozna wyjasénic
poprzez ich konstruktywne zgtoszenie
osobom, ktérych bezposrednio dotyczg,
lub poprzez zwrécenie sie o0 pomoc do
lokalnych oséb wskazanych do kontaktu.
Inne kwestie, takie jak nielegalne praktyki
biznesowe, raczej nalezy kierowaé¢ poufnie
do 0s6b spoza lokalnego srodowiska

pracy.

42 | Zgtaszanie watpliwosci i przypadkow naruszen

Zabronione sq dziatania odwetowe
wobec pracownikéw, ktérzy w dobrej
wierze zgtaszajg watpliwosci dotyczqce
podejrzenia lub rzeczywistych przy-
padkdéw niewtasciwego postepowania
(patrz 2.1.2 ,Swoboda wypowiedzi").

W toku badania zgtoszen dotyczgcych
niewtasciwego postepowania chronione
sq prawa wszystkich oséb, ktérych
sprawa dotyczy, a decyzje w przedmiocie
Srodkéw dyscyplinarnych podejmowane
sq w sposob sprawiedliwy, wtasciwy, z
zachowaniem poufnosci oraz w sposéb
transparentny.

Z ponizszych zasobdw mogq korzystac
zaréwno pracownicy, jak i osoby trzecie.
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41
Kontakt w najblizszym otoczeniu

Istnieje mozliwos$¢ skontaktowania sie z osobg z lokalnego $rodowiska pracy w celu omé-
wienia wszelkich pytan dotyczgcych Code of Conduct lub w celu zgtoszenia naruszenia
Code of Conduct lub wytycznych dotyczgcych zgodnosci, na przyktad:

— bezposredni przetozony

— cztonek kierownictwa wyzszego szczebla w miejscu pracy

— pracownik ds. Compliance lub dyrektor ds. Compliance w miejscu pracy

— dziaty Human Resources, Legal, Finance lub Audit,

— lub przedstawiciele pracownikéw, o ile zostali powotani w danym miejscu pracy.

Lista os6b wskazanych do kontaktu w poszczegdlnych spétkach zaleznych RTL Group
dostepna jest w sieci intranet RTL Group.

44 | Zgtaszanie watpliwosci i przypadkdw naruszen
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4.2
Osoby do kontaktu na poziomie RTL Group
Corporate Center

Jezeli pracownik czuje sie niekomfortowo zgtaszajgc swoje wgtpliwosci osobom w
bezposrednim otoczeniu lub tez jego lokalne zgtoszenia pozostaty bezskuteczne,
moze sie réwniez skontaktowa¢ z odpowiednim dziatem w RTL Group Corporate
Center, a zwtaszcza z dziatem Compliance. Zgtoszone wgtpliwoéci badane sq z
najwyzszym poszanowaniem zasad poufnosci i w zgodzie z wymogami w zakresie
ochrony danych osobowych. Badane sq wszystkie zgtoszenia podejrzenia naruszenia
zasad zgodnosci z obowigzujgcymi zasadami.

Compliance Adresy tych dziatow:
Niemcy Niemcy

Tel. +49 221456 56620 RTL Group GmbH
compliance@rtl.com Picassoplatz 1

50679 Kolonia

Human Resources Luksemburg

Luksemburg RTL Group S.A.

Tel.: +352 2486 2050 43, boulevard Pierre Frieden
L-1543 Luksemburg

Legal

Luksemburg

Tel.: +352 2486 5081
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4.3
System Speakup

Istotne naruszenia Code of Conduct, w szczegélnosci przypadki nielegalnych praktyk
biznesowych, mozna réwniez zgtasza¢ przez system Speakup. Jest on dostepny w wielu
wersjach jezykowych i mozna z niego korzystaé przez telefon lub internet. Umozliwia on
poufny dialog z dziatem RTL Group ds. Compliance, zabezpieczony szyfrowaniem infor-
magcji oraz pozwalajgcy osobie zgtaszajgcej zachowaé anonimowos$e.

rtl.com/speaku

46 | Zgtaszanie watpliwosci i przypadkéw naruszen
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4.4
Ombudsperson (Rzecznik ds. etyki)

Pracownicy mogq sie réwniez zwraca¢ do osoby na stanowisku Ombudsperson, wyzna-
czonej przez koncern RTL Group. To bezstronna i niezalezna osoba do kontaktu dla pra-
cownikdéw poszukujgeych wsparcia i rady w zakresie zgtaszania i rozwigzywania sytuacji
zwigzanych z ewentualnymi powaznymi naruszeniami zasad Code of Conduct. Kontakt z
osobq na stanowisku Ombudsperson odbywa sie przy zachowaniu $cistej poufnosci. Bez
zgody zgtaszajgcego nie wyjawia ona przekazanych informacji ani tozsamosci.

Ombudsperson na Europe, Afryke, Azje i
Australie (osoba pracujgca w Niemczech)

ombuds@discussconcerns.com
Tel. +49 (0) 32-2111123 39

Numer bezptatny (tylko potgczenia z Nie-

miec):
0800-664 7879 Annette Parsch, Ombudsperson

Ombudsperson na Ameryke P6tnocng i
Potudniowq (osoba pracujgca w USA)

ombuds2@discussconcerns.com
Tel. +1646-981-0753

Numer bezptatny (tylko potgczenia ze Stanéw
Zjednoczonych):
877-278-0303

Dina Jansenson, Ombudsperson
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4.5

Obowiqgzek zgtaszania istotnych przypad-
kéw naruszen

Co do zasady, naruszenie obowiqgzujqcych
zasad uznaje sie za istotne, w zwigzku z czym
wystepuje koniecznos$¢ zgtoszenia dowoddw
naruszenia lub jego podejrzenia, w przypadku,
gdy dziatanie takie moze skutkowa¢ znaczgcq
szkodq finansowq lub utratqg wizerunku
koncernu.

Kadra kierownicza oraz pracownicy, ktérych role lub stanowiska wigzg sie ze szcze-
g6lng odpowiedzialnosciq za dopilnowanie przestrzegania zgodnosci, majg obowigzek
zgtaszania pozyskanych dowodoéw lub podejrzen dziatan stanowigcych istotne naru-
szenie obowigzujgcych zasad odpowiedniemu dziatowi ds. Compliance. Zacheca sie
wszystkich pozostatych pracownikéw do tego samego postepowania.

Dziatania te obejmuja: — naruszenia obowigzujgcych zasad,
ktére mogqg skutkowa¢ podjeciem
— dziatania niezgodne z obowigzujgcymi dziatan przez organ regulacyjny lub
zasadami, takie jak korupcja, oszustwo, organ $cigania (np. organ regula-
defraudacja, kradziez lub sprzeniewie- cyjny lub prokurature).
rzenie
W przypadku watpliwosci, czy
— naruszenia przepiséw prawa anty- w danej sytuacji nalezy zgtosié
monopolowego lub prawa o handlu naruszenie, nalezy skonsultowaé sie
zagranicznym z Dziatem ds. Compliance.

— naruszanie praw cztowieka, mole-

stowanie seksualne lub naruszanie ™ \Wiecej informacji dostepnych
przepiséw antydyskryminacyjnych jest w wytycznych RTL Group
= Reporting and handling of
significant compliance incidents
policy.

48 | Zgtaszanie watpliwosci i przypadkdw naruszen



Powrét do przeglgdu —>



BT e

5.0
Wiecej
Informac]i




Powrét do przeglgdu —>

W Code of Conduct nie sposdb jest poruszy¢
wszystkich kwestii, ktére mogqg wynikngc¢
podczas pracy w RTL Group. Dlatego tez
ogolne zasady przedstawione w Code of
Conduct zostaty rozwiniete w wytycznych
korporacyjnych RTL Group, stosowanych

w catym koncernie.

Wiecej informacji na temat Code of Conduct oraz Compliance w RTL Group znajduje
sie na stronie rtl.com/compliance.

Bertelsmann Essentials dostepne sq pod adresem
www.bertelsmann.com/company/essentials/essentials/.

Wszelkie pytania nalezy kierowaé do dziatu ds. Compliance RTL Group pod numerem
telefonu lub na adres e-mail:

compliance@rtl.com

Tel.: +49 221456 56620
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